
FORMULÁŘ VRÁCENÍ / VÝMĚNY ZBOŽÍ

Kupující:

Jméno a příjmení:

Adresa:

Telefon:

Email:

Prodávající:

LN Profi s.r.o / svetaroma.cz se sídlem Plovární 478/1, 301 00 Plzeň

Údaje o zásilce:

Číslo faktury:

Navrhovaný způsob řešení:

☐ a) výměna zboží

☐ b) vrácení peněz zpět na účet*

* v případě žádosti o vrácení peněz, prosím, uveďte svoje bankovní spojení

č.ú.:

Pokud chcete zboží vyměnit, napiště název zboží nebo napiště důvod vrácení zboží:

Pokyny k odeslání zásilky:

Zásilku zašlete na adresu: LN Profi s.r.o, Jiráskova 365, 334 41 Dobřany

POZOR: V žádném případě nezasílejte zásilku na dobírku, nebude převzata!

V případě výměny zboží bude zboží vráceno na adresu kupujícího.

Finance budou vráceny v termínu 3-5 pracovních dní od okamžiku zkontrolování Vámi zaslané zásilky.

Ve výjimečných situacích se tato doba může prodloužit na max. 14 dní.

V případě dotazů nás, prosím, kontaktujte na tel.: 775 375 052 nebo e-mail: info@svetaroma.cz

Datum:        Podpis zakazníka:

internetový obchod www.svetaroma.cz


